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“Consagre ao Senhor tudo o que vocé faz, e os seus planos
serdo bem-sucedidos”.
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RESUMO
Com o presente estudo, pretende-se analisar o instituto do teletrabalho implementado pela lei
13.467/2017, tragando seu conceito, caracteristicas e peculiaridades. Diante do avanco
tecnologico no ambito da informacgao e telecomunicagdo, as empresas passaram a investir em
tecnologia na sua organizacao, producdo e desenvolvimento que, por conseguinte desencadeou
uma flexibilizagdo no trabalho, permitindo ao trabalhador com o auxilio de instrumentos
telematicos, realizar suas atividades de forma descentralizada, isto €, fora das dependéncias da
empresa. Dessa forma o trabalhador permanece conectado a empresa sendo desnecessaria a sua
presenga fisica. Para tanto, emprega-se na presente pesquisa publicacdes acerca do assunto,
bem como a pesquisa bibliografica, que se apoiara em material ja existente, idoneo, como livros
impressos, artigos cientificos, revistas de proje¢ao e reconhecimento, que servirdo de base e

fundamento para a construgdo deste estudo.

Palavras-chave: Teletrabalho. Desconexao. Saude e Seguranga. Reforma Trabalhista.



ABSTRACT

With the present study, we intend to analyze the telework institute implemented by law 13.467
/2017, outlining its concept, characteristics and peculiarities. Given the technological advances
in the area of information and telecommunication, companies started to invest in technology in
their organization, production and development, which, consequently, triggered a flexibility in
the work, allowing the worker ,with the aid of telematic instruments, to carry out their activities
in a decentralized manner, that is, outside the premises of the company. Therefore, the worker
remains connected to the company and his physical presence is unnecessary. To this end,
publications about the subject are used in this research, as well as bibliographical research,
which will be based on already existing material, such as printed books, scientific
articles,relevant and recognized magazines, which will serve as a basis and foundation for the

construction of this study.

Keywords: Telework. Disconnection. Health and safety. Labor Reform.
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1. INTRODUCAO

O crescimento tecnologico esta em constante avango, principalmente no ambito da
informacao e telecomunicagdo. Esse processo resulta em um grande estimulo a acelera¢ao no
desenvolvimento de intimeras atividades humanas subordinadas a tecnologia, gerando assim
uma nova organizagao social.

As empresas passaram a investir em tecnologia na sua organizacao, processo produtivo
e desenvolvimento de suas atividades, trazendo significativas modificacdes nas relagdes de
trabalho, sobretudo na incrementagdo de instrumentos telematicos e ao local da prestacdo dos
Servicos.

Tais ferramentas telematicas propiciam ao empregado, precipuamente, desempenhar
suas atividades fora dos centros de producdo convencionais, desconstruindo o modelo de
centralizagdo de trabalho, modificando a geografia laboral.

O termo Teletrabalho surgiu para designar o trabalho realizado fora das dependéncias
da empresa, seja no domicilio do trabalhador ou a distancia, mediante utilizagao de recursos
telematicos, originando uma nova forma flexivel de trabalho.

Desse modo, o teletrabalho teve sua evolugdo pautada na idéia de telecomutagao, isto ¢
a substitui¢do do transporte pela telecomunicagdo, desse modo o trabalho pode ser realizado
sem que o trabalhador se desloque fisicamente até a empresa.

Nesse sentido, podemos afirmar que o teletrabalho se origina a partir da integragao das
novas tecnologias telematicas as empresas. De modo que os instrumentos telematicos ou
informatizados sdo ferramentas vitais para o desenvolvimento do trabalho nessa modalidade.

O tema proposto trata-se de uma inovag¢ao no mundo do direito, visto que ndo havia
regulamentagdo posta na norma, fazendo-se necessario uma interpretagdo analoga para
resolucdo das lides.

A partir do desenvolvimento tecnologico, surge uma nova modalidade de trabalho a
distancia que tende a expandi-se mundialmente. Essa constante transformagdo na sociedade
impde uma atualizacao das normas juridicas vigentes, sendo necessaria a formulagdo de novas
leis para que se possa assegurar a seguranca juridica indispensavel ao desenvolvimento da
tematica.

Deve-se registrar que o tema em estudo ¢ relevante para a sociedade como um todo e
seus impactos podem ser identificados, por exemplo, através da reducao de congestionamentos,

tendo por base a dispensavel presenca fisica do empregado nas dependéncias da empresa. Além



da descentralizacdo do trabalho implicar também na incorporagdo ao mercado de trabalho de
areas antes impossibilitadas pela sua distancia geografica.

O presente estudo se propde a analisar os aspectos gerais e relevantes abarcadas pelo
teletrabalho, com enfoque nas suas caracteristicas e peculiaridades, bem como a figura do

teletrabalhador.

2. TELETRABALHO

2.1. Conceito de Teletrabalho

O termo teletrabalho provém do conceito denominado em inglés telework, e ndo esta
presente no diciondrio da Lingua Portuguesa apesar de utilizada informalmente. Tal expressao
contém dois termos: tele, que significa longe, distancia, e trabalho que significa atividade

profissional.

O teletrabalho tem origem etimologica grega, tele tem o significa de distancia. Trata-se
de espécie do género trabalho a distancia; nos EUA utiliza-se termos como telecommuting,
teleworking; ja nos paises de lingua portuguesa utiliza-se o termo teletrabalho; nos de idioma
francés, télétrvail; nos paises de idioma espanhol teletrabajo ¢ nos de idioma italiano

telelavoro. (BARROS, 2011)

Entende Denise Pires Fincatto que o teletrabalho:

Conjugam-se os termos trabalho (atividade geradora de riquezas, propulsora da
economia), com a distdncia (em seu entendimento geografico, com travalhadores
remotos, prestando servigos fora da estrutura fisica tradicional do empregador)
medida pelas telecomunica¢des (os sistemas de tecnologia da informagdo ¢ da
comunicagdo permitem que a distancia seja relativizada, mantendo-se trabalhadores e

empregadores em contato constante, apesar da distincia geografica)

Segundo Luciano Martinez ( 2018, p.88, apud PEDREIRA, Pinho, 2000 p583-597):

O teletrabalho é mais do que uma modalidade de trabalho em domicilio. E um
conceito de organizacdo laboral por meio da qual o prestador dos servigos encontra-
se fisicamente ausente da sede do empregador, mas virtualmente presente, por meios

telematicos, na construcdo dos objetivos contratuais do empreendimento.



O art. 75-B a CLT considera como teletrabalho ‘“a prestacio de servigos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizagdo de tecnologias de

informacao e de comunicagao que, por sua natureza, nao se constituam como trabalho externo”.
Pinho Pedreira preconiza que:

“O teletrabalho ¢ a atividade do trabalhador desenvolvida total ou parcialmente em
locais distantes da sede principal da empresa, de forma telematica. Total ou
parcialmente, porque ha teletrabalho exercido em parte na sede da empresa e em parte

em locais dela distantes.”

Salomao Reseda (2007 p. 821-822) afirma que “o teletrabalho nada mais ¢ do que uma
forma de trabalho a distancia exercido mediante o uso das telecomunicagoes”. Ademais entende
o teletrabalho como uma atividade do trabalhador desenvolvida total ou parcialmente em locais

distantes da sede da empresa, de forma telematica (RESEDA, 2007).

De acordo com a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) o teletrabalho ¢
“qualquer trabalho realizado num lugar onde, longe dos escritérios ou oficinas centrais, o
trabalhador ndo mantém um contato pessoal com seus colegas, mas pode comunicar-se com

eles por meio das novas tecnologias.”

Nessa perspectiva, Columbu e Massoni preceituam:

Na OIT, o tema teletrabalhado ¢ concebido como espécie do género “trabalho a
distancia” e encontra-se normatizado pela Convengdo n. 177, de 1996, sobre trabalho
a domicilio, e pela Recomendagdo 184. Em linhas gerais, as diretrizes desta

Convengao sdo as seguintes:

- a expressdo “trabalho em domicilio” significa o trabalho realizado no
proprio domicilio do trabalhador, ou em outro local, em troca de remuneragdo, com o
fim de elaborar produto ou servigo conforme especificacdes do empregador,
independentemente de quem proporcione os equipamentos e materiais utilizados para

a prestagdo (art.1°);

- deve haver igualdade de tratamento com os outros empregados com respeito
a remuneragdo, aos direitos previdenciarios, idade minima de admissdo e protecao a

maternidade (art. 4°);
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- quando for permitida a terceirizacdo no trabalho a domicilio as
responsabilidades dos tomadores de servicos e intermediadores serdo fixadas

conforme a legislagdo jurisprudéncia nacionais do pais (art. 8°).

Por todo exposto, observa-se que o teletrabalho ¢ uma espécie de trabalho a distancia,
que se difere do género por agregar ao efetivo desenvolvimento de suas atividades o uso de

tecnologias da informagao e comunicagao.

Seguindo esse raciocinio, Alfredo Massi (2017, p.88, apud DI MARINO; WIRTH,
1990, p530, tradug@o nossa) argui:

A partir do momento em que o trabalho a distancia e o uso de novas tecnologias
implicam mudangas organizacionais, o teletrabalho pode ser definido como o trabalho
realizado em um local onde, distante de escritorios centrais ou de instalagdes de
producdo, o trabalhador 14 ndo tem contato pessoal com os colegas de trabalho, mas ¢

capaz de se comunicar com eles através das novas tecnologias.

Outra vertente a se destacar ¢ que o teletrabalho ndo se confunde com o trabalho a
domicilio, posto que apesar de executado a distancia, o teletrabalhador pode desempenhar suas
atividades em locais diversos que nao seja a sua residéncia. Ademais, o trabalho a domicilio
prescinde da utilizacdo de tecnologias de informacdo e comunicacdo na execucdo de suas

atividades.

Ademais, destaca-se que o teletrabalho nao se confunde também com o trabalho externo.
Na medida em que o trabalhador em regime de teletrabalho, apesar de distante da empresa,
possui local fixo de trabalho, seja em sua residéncia ou em locais especificos para esta
finalidade. Diferente do trabalhador externo que, apesar de laborar fora das dependéncias da
empresa, ndo possui local fixo para exercer suas atividades, visto que o desenvolvimento das

destas €, por sua natureza, impossivel de ser realizado no ambiente convencional.

2.2. Do Teletrabalhador

O conceito legal de empregado encontra-se elencado no Art. 3° da CLT, onde prevé:
“Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza ndo eventual a

empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario”. Paragrafo unico: “Nao havera
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distingdes relativas a espécie de emprego e a condi¢do de trabalhador, nem entre o trabalho

intelectual, técnico e manual”.

Empregado, ¢ toda pessoa natural que, contrate, tacita ou expressamente, a prestacao de
seus servicos a um tomador, a este efetuados com pessoalidade, onerosidade, ndo eventualidade

e subordinagao. (GODINHO, 2013)

No contexto do contrato de emprego, o empregado, para Luciano Martinez (2017) é:

[...] sujeito prestador do trabalho, vale dizer, aquele que pessoalmente, sem auxilio de
terceiros, despende, em carater ndo eventual e sob direcdo alheia, sua energia laboral
em troca de salario; aquele que, por ndo exercer atividade por conta propria, nao

assume riscos da atividade na qual esta incurso.

Entende-se como teletrabalhador o empregado que realiza sua atividade
preferencialmente fora das dependéncias da empresa, com a utilizacdo de instrumentos de
informatica e da telematica e, contudo, nao ¢ considerado trabalhador externo. (CASSAR, et

al., 2017)

Estard no regime do teletrabalho quem exercer, na maior parte do tempo, suas atividades
extramuros empresariais, via de regra, em um local especifico, onde ndo haja a necessidade de
se locomover para exercer suas atividades, desde que se utilize das tecnologias da informagao
e telecomunicacdo para recebimento e envio das atribui¢des ao empregado (MELO, 2017).

Inclusive, entende George Magela Melo que :
“pode-se perceber que o Legislador Brasileiro foi mais restritivo no conceito de
teletrabalhador. Para a CLT, o operario que labora externamente, ou seja, o vendedor
externo, o motorista, o trocador, os ajudantes de viagem, dentre outros, que nao
possuem um local fixo para exercer suas atividades, ndo s2o teletrabalhadores. Isso
porque sdo considerados externos e podem vir a ser enquadrados na disposi¢ao do art.
62, inciso I da CLT, ainda que utilizem equipamentos informaticos, como palms,

smartphones e rastreadores via GPS para se comunicar com o empregador”.

Cumpre salientar que o fato do teletrabalhador eventualmente ir a empresa, ndo o
descaracteriza, ao contrario, estimula o convivio com os colegas e o contato com a empresa,
evitando assim o isolamento do empregado. Muitos teletrabalhadores estdo submetidos a

controle de login e senha, a controle fisico, pausas ou ligagdes ininterruptas, de forma periddica,
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estdo submetidos ao artigo 7 da CF, e artigo 6 paragrafo unico da CLT, possuem direito a

protecdo da jornada, inclusive a horas extras.

2.2.1. Do teletrabalhador com deficiéncia

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais
barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des
com as demais pessoas. (art.2° da Lei n°13.146/2015)

A partir dessa conceituacao pode-se extrair que existem variedade de deficiéncias, e o
legislador tem por finalidade principal integrar em condi¢do de igualdade os individuos na
participagdo da vida em sociedade.

O trabalho, no contexto capitalista da sociedade atual, estd diretamente ligado a
dignidade da pessoa humana, e se apresenta de forma bastante positiva na vida as pessoas com
deficiéncia, principalmente no que tange a liberdade econdmica.

A pessoa com deficiéncia carece de protecao, dessa forma sua deficiéncia lhe reporta a
dependéncia. Entretanto, o trabalho possibilita a ruptura quanto a dependéncia econdmica,
conferindo a essa parcela da sociedade mais autonomia.

O regime de teletrabalho resgata exatamente essa proposta, a0 permitir um maior acesso
das pessoas com deficiéncia, dando-lhes ndo s6 uma melhor condicdo de trabalho, como
também um realce na posi¢cdo em que ocupam na sociedade, dirimindo assim as desigualdades.

A Lei n° 13.146/2015, denominado Estatuto da pessoa com deficiéncia, em seu artigo
34, assegura que: “a pessoa com deficiéncia tem direito ao trabalho de sua livre escolha e
aceitagdo, em ambiente acessivel e inclusive, em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas”.

Reforca o paragrafo 2° do aludido artigo: “a pessoa com deficiéncia tem direito, em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas, a condigdes justas e favoraveis de trabalho,
incluindo igual remuneracao por trabalho de igual valor”.

Nessa vereda a pessoa com deficiéncia goza do direito de se manter em um trabalho de
sua livre escolha ou aceitagdao, bem como um ambiente de trabalho inclusivo e acessivel. Assim,
assegurada a realizacdo de adaptagdes razodveis no local de trabalho, para pessoas com

deficiéncia.
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O legislador defende que as politicas publicas de trabalho devem ter por objetivo
principal a promocdo e garantia condi¢des de acesso e de permanéncia da pessoa com
deficiéncia no campo de trabalho. (art. 35 da Lei13.146/2015)

Seguindo essa vertente a Lei 8213/91 em seu art. 93 ordena que “empresa com 100
(cem) ou mais empregados esta obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por
cento) dos seus cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia [...].

No tocante ao ambiente laboral, a legislacdo supramencionada, em seu paragrafo 1°
imputa as pessoas juridicas de direito publico, privado ou de qualquer natureza a
obrigatoriedade de garantir ambientes de trabalho acessiveis e inclusivos as pessoas com
deficiéncia.

E inegavel que as pessoas com deficiéncia possuem dificuldades para deslocar-se até o
local de trabalho, seja de carro proprio ou mesmo pelo transporte publico. Entdo, trabalhar no
conforto do lar ¢ de expressiva relevancia para esses trabalhadores.

A flexibilidade de jornada cumulada com a prescindibilidade da presenca fisica do
empregado ofertada pelo regime de teletrabalho viabiliza a insercao da pessoa com deficiéncia
no mercado de trabalho.

Oliveira e Dinarte (2017. p. 198), no tocante a inclusdo social propiciada pelo regime

de teletrabalho, concluem que:
Como forma de efetivacdo do direito ao trabalho, o teletrabalho surge como
alternativa vidvel para a insercdo das pessoas com deficiéncia. Em que pese as
vantagens e desvantagens do trabalho a distancia mediado por tecnologias de
informagdo e comunicac¢do, sdo inegaveis as possibilidades que este traz para as
pessoas com deficiéncia, principalmente no que diz respeito a supressdo do
deslocamento a empresa, ao local ja adaptado do ambiente familiar e as tecnologias
de acessibilidade disponiveis.
Mais adiante, acrescentam:

Portanto, o teletrabalho surge como opgdo ao labor tradicional para as pessoas com
deficiéncia, as tecnologias de informagdo e comunicagdo, podem, nesse sentindo, ser
um caminho importante de inclusdo. Principalmente porque se acredita que,
proporcionar acesso ao trabalho para essas pessoas ¢ afetiva direitos fundamentais, ¢
estar em consondncia com um estado democratico, inclusivo, plural e de
oportunidades iguais. Propiciar a sua inser¢do no mundo, na sociedade, ¢ acreditar
que as pessoas sdo Unicas, diferentes e por isso, ¢ fundamental ndo acreditar na
normatividade da vida, mas sim na sua diversidade e, por conseguinte, na sua riqueza.

Nota-se que o teletrabalho amplia o leque do mercado de laboral, para as pessoas com

deficiéncia, outrora esquecidas ou mesmo descartadas pelo sistema convencional. A utilizacao
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da tecnologia nas relagdes de trabalho possui um papel bastante significativo, tendo em vista
que auxilia na garantia da efetivagdo dos direitos fundamentais inerentes as pessoas com

deficiéncia.

2.3. DA CARACTERIZACAO E FORMALIDADES DO TELETRABALHO

Dispde o art. 75-B a CLT “Considera-se teletrabalho a prestacdo de servigos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizagdo de tecnologias de

informagao e de comunicagao que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo”.

Conforme disposi¢ao do aludido artigo, a prestacao de servigos preponderantemente
fora das dependéncias do empregador. Logo, pressupde-se que mais de 50% das atividades
deverdo ser realizadas em local divergente das delimitacdes da empresa, visto que o termo

preponderar, significa sobressair em nimeros, ou seja, maior quantidade.

Observa-se que, a distancia constitui o primeiro requisito constitutivo do regime de
teletrabalho. Dessa forma, o ambiente laboral de onde se dara a prestagdo dos servicos ¢ fixado

fora das dependéncias da empresa.

O legislador retrata a situagdo em que o trabalhador encontra-se fisicamente ausente da
sede do empregador, porém virtualmente nela inserido. Todavia ndo hd o que se falar em
trabalho externo, mas sim na existéncia de um trabalho interno virtual e sui generis.

(MARTINEZ, 2018)

Por seu turno, temos a nao presencialidade do empregado como um dos elementos
caracterizadores do regime de teletrabalho. O trabalho ¢ realizado, totalmente ou parcialmente,
sem a presenca fisica no empregado nas dependéncias da empresa. Porém o trabalho deve ser
prestado com pessoalidade, ou seja, o empregado ndo pode transferir a outrem suas obrigacdes

laborais.

A prevaléncia do uso de tecnologias de informagao e de comunicagao ¢ outro elemento
caracterizador que se pode extrair da norma posta. Posto que, devido o advento das novas
tecnologias, com o implemento dos equipamentos telematicos de longo alcance, tornou-se

possivel o trabalho extramuros empresariais.
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Conforme MARTINEZ (2018, p.88, apud PEDREIRA, Pinho, 2000 p583-597):
“verificam-se nesse novo conceito de prestacdo laboral algumas caracteristicas, muito bem
expendidas pelo professor Luiz de Pino Pedreira: a) trabalho executado a distancia, fora do
lugar onde o resultado do labor ¢ esperado; b) o empregador nao pode fiscalizar a execugao da

prestagdo do servigo.”

Dispde ainda o Paragrafo tnico do art. 75-B, CLT: “O comparecimento as dependéncias
do empregador para a realizagdo de atividades especificas que exijam a presenca do empregado

no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho.”’

A essa regra cumpre observar que o fato de o empregador prestar servicos
eventualmente nas proprias dependéncias do empregador, isso nao descaracteriza o servigo de
teletrabalho, e que os mesmos ndo possuem jornada de trabalho conforme art.62, III, da CLT.

(SARAIVA e TONASSI, 2018).

Geraldo Magela Melo (2017) comunga na mesma interpretacao, ao relatar que:

O fato de eventualmente o empregado ir na empresa ndo afasta sua condi¢do de
teletrabalhador, pois o contato esporadico ¢é salutar até para se evitar o isolamento total
e estimular o convivio social entre colegas ou treinamento e, porventura, entrega de
documentos pessoais ou profissionais. O que ndo pode acontecer ¢ a exigéncia
continua de comparecimento ao ambiente de trabalho que se equipare a um controle
diario e fixo de forma camuflada. Havendo um simples agendamento para melhor

organizar as atividades, ndo hé descaracterizagdo do regime de teletrabalho.
Nesse seguimento, entende GODINHO (2018, p.138):

“Naturalmente que, sendo excessivos ou preponderantes esses comparecimentos ao
estabelecimento empresarial, pode se descaracterizar o regime de teletrabalho, em
vista de se tomar plenamente factivel o controle de jornada pelo empregador.
Contudo, trata-se de matéria eminentemente fatico-probatdria, em que tende a vigorar

o império do caso concreto posto a analise.”

Nessa vereda, pode-se apontar alguns dos elementos caracterizadores do instituto do
teletrabalho. Primeiro, as atividades devem ser realizadas fora do perimetro da empresa.
Segundo, a impossibilidade do empregador controla fisicamente a execugao das atividades. E
terceiro, o uso de equipamentos telematicos ou informatizados para desenvolvimento das

atividades.
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E premente destacar, que o descumprimento de qualquer das formalidades acarretara na
descaracterizado o regime de teletrabalho e, por conseguinte o trabalhador se incluird na

disciplina normal de duragao do trabalho.

Cumpre salientar que apesar da indispensabilidade do uso dos instrumentos telematicos
para caracterizagdo do teletrabalho, tal utilizagdo ndo ¢ exclusiva do teletrabalhador. Todo
teletrabalho requer o uso das ferramentas telematicas, mas nem todo trabalho realizado com
ferramentas telematicas pode ser conceituado como teletrabalho, visto que os elementos

caracterizadores do teletrabalho interdependentes, devendo esses ocorrer simultaneamente.

A lei exige, em seu Art. 75-C que “a prestagdo dos servicos na modalidade de
teletrabalho conste expressamente do contrato individual de trabalho, bem como a

especificagdo das atividades a serem desenvolvidas pelo empregado.”

Portanto o contrato individual de trabalho do teletrabalhador deve dispor da
especificagdo das atividades que serdo desempenhadas pelo empregado, enumerarando e
discriminando as tarefas atinentes ao oficio, de modo que ndo restem duvidas ao trabalhador

sobre quais atividades ele desempenhard em favor do empregador.

Ao discriminar as tarefas pertinentes os empregado foi evita-se a utilizagdo
indiscriminada dos trabalhadores em atividades genéricas. E preciso especificar a exata

dimensao das tarefas a serem desempenhadas.

Logo em seguida, no paragrafo primeiro do referido artigo, o legislador retrata a
possiblidade de alteragdo contratual entre regime presencial e de teletrabalho, desde que haja

mutuo acordo entre as partes, registrado em aditivo contratual.

Todavia, podera o empregador, garantido o prazo de transi¢do minimo de quinze dias,
com correspondente registro em aditivo contratual, realizar a alteracdo do regime de

teletrabalho para presencial (§ 2° do art. 75-C da CLT).

Nessa linha, havendo alteragdo do regime comum para o de telebrabalho ¢
imprescindivel o comum acordo entre as partes e a inclusao da mutacao no aditivo contratual.
Ja em caso de modificagdo do regime de teletrabalho para presencial, deve ser observado o

prazo minimo de quinze dias, bem como o registro em aditivo contratual.
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Por outro lado, Geraldo Magela de Melo adverte que:

No paragrafo primeiro do art. 75-C previu-se que para o inicio do teletrabalho
¢ necessario mutuo acordo. Porém, o paragrafo segundo afirma que o empregador
pode determinar, sem anuéncia do obreiro, o retorno do empregado ao ambiente
empresarial. A disposi¢ao conflita com o art. 468 da CLT, que exige bilateralidade
nas alteragdes contratuais, em razao do principio da inalterabilidade contratual lesiva,
bem como por forca do art. 7° da CF/88 que diz que os direitos devem visar a melhoria

da condigao social do trabalhador.
Por conseguinte, o aludido autor ainda entende que:

Nesse contexto, entende-se que o paragrafo segundo deve ser lido a luz do principio
da inalterabilidade e da CF/88. Assim, apenas se o teletrabalhador entrar em acordo
com o empregador € que poderd retornar ao ambiente intramuros empresarial,
garantindo-se o prazo de transi¢do minimo de quinze dias. Essa ¢ a determinacao do
art. 166, item 6, do Codigo do Trabalho de Portugal, aplicavel como direito
comparado por forga do art. 8° da CLT.

O teletrabalho se configura também pela utilizacdo de instrumentos telematicos no
desenvolvimento das atividades, sendo o uso das novas tecnologias da telematica indissocidveis

a execucao do trabalho.

As disposigoes relativas a responsabilidade pela aquisicdo, manuteng@o ou fornecimento
dos equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura necessaria e adequada a prestagdo do
trabalho remoto, bem como ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado, serdo previstas

em contrato escrito”. (Art. 75-D da CLT)

Nessa vereda, a responsabilidade pelos custos com os instrumentos de trabalho e
infraestrutura pode ser negociada entre o empregado e empregador. Muito embora, ¢ o
empregador quem assume os riscos do negocio e estes ndo sdo passiveis de serem transferidos

ao empregado, em conformidade com o principio da alteridade.

Basicamente, devera constar no contrato as regras no tocante as responsabilidades pela
aquisi¢ao, manutengdo, fornecimento dos instrumentos tecnologicos, bem como a infraestrutura

necessaria e adequada a prestacdo do trabalho remoto.

Geraldo Magela de Melo pondera que:
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Em relagdo ao art. 75-D da CLT, observa-se que ndo ocorre a transferéncia para o
empregado das despesas relativas a atividade, pois essas sdo do empregador, pelo
principio da alteridade. Apenas determina-se que o reembolso das despesas deve ser
previsto em contrato escrito. Por isso, deve ser disciplinado o prazo para os pedidos
de reembolso por parte do trabalhador, os documentos que serdo necessarios ¢ a
disponibilidade de equipamentos e material que podem ser adquiridos ou se o
empregador realizard a aquisi¢@o diretamente, como prevé claramente o art. 168, item

I, do CT de Portugal.
Entretanto, Mauricio Godinho Delgado entende que:

“Nao obstante certa imprecisdo da Lei, nesse topico, o fato é que a CLT segue a
diretriz geral de que os custos e encargos relativos ao contrato empregaticio e a
prestagdo de servicos nele contratada cabem ao empregador, ao invés de ao
empregado. Isso ¢ o que deflui do proprio conceito de empregador explicitado pela
ordem juridica. De fato, o art. 2°, caput, da CLT, enfatiza ser empregador "a empresa,
individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade econdmica, admite,
assalaria e dirige a prestac@o de servigco" (grifos acrescidos). Nesse quadro, a regra do
art. 75-D da CLT tem de ser interpretada em harmonia com a regra do art. 2°, caput,
da mesma CLT, colocando sob 6nus do empregador esses custos inerentes ao

teletrabalho”.

O paragrafo Unico do art. 75-D da CLT dispde que: “As utilidades mencionadas
no caput deste artigo ndo integram a remuneracao do empregado”. Dessa forma, evidencia que
tais utilidades nao integram a remuneracao do empregado para nenhum fim, isto por se tratarem

de utilidades fornecidas para a prestacao de servicos, ndo dispondo de natureza salarial.

O TST no julgamento da AIRR-62141-19.2003.5.10.0011, decidiu que:

[...] a possibilidade de indenizagdo empresarial pelos gastos pessoais e residenciais
efetivados pelo empregado no exercicio de suas fungdes empregaticias no interior de
seu home office supde a precisa comprovagdo da existéncia de despesas adicionais
realizadas em estrito beneficio do cumprimento do contrato, ndo sendo bastante, em
principio, regra geral, a evidéncia de certa mistura, concorréncia, concomitancia e
paralelismo entre atos, circunstancias e despesas, uma vez que tais peculiaridades sdo
inerentes e inevitaveis ao labor em domicilio e ao teletrabalho. (Processo: AIRR -
62141- 19.2003.5.10.0011; Data de Julgamento: 07/04/2010; Relator Ministro:
Mauricio Godinho Delgado, 6* Turma; Data de Publicacao: DEJT 16/04/2010.)
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Destarte o Colendo Tribunal Superior do Trabalho entende que o fornecimento, total ou
parcial, do empregador ao empregado dos instrumentos para obtencdo do home Office, tais
como telefones e computadores ndo possuem, a principio, natureza salarial, em face de seus

preponderantes objetivos e sentido instrumentais.

3. O TELETRABALHO E A RELACAO DE EMPREGO

Faz-se necessario, prioritariamente, diferenciar relagdo de trabalho da relacdo de
emprego. A relagdo de trabalho ¢ toda modalidade de contratagdo de trabalho. Trata-se das
relagdes juridicas que se caracterizam pela prestagdo principal estd vinculada ao trabalho
humano, em uma obrigagao de fazer.

Na opnido de Ricardo Resende “a relacdao de trabalho corresponde a toda e qualquer
forma de contratacdo da energia de trabalho humano que seja admissivel frente ao sistema

juridico vigente.”

Observa-se que o trabalho ¢, segundo Mauricio Godinho Delgado (2013) o “conjunto
de atividades produtivas ou criativas, que o homem exerce para atingir determinado fim”.

Nesse curso, a relagdo de trabalho possui carater genérico, onde se comportam todas as
formas de pactuagdo de prestacdo de servigos existentes no mundo juridico, da qual a relagdo
de emprego ¢ uma das espécies desse género, além dessa, outras formas de prestagao/realizagao
de trabalho. Com efeito, verifica-se a veracidade da assertiva a qual toda relacdo de emprego ¢
relacdo de trabalho, porém nem toda relacdo de trabalho ¢ relacdo de emprego.

Resende (2016), preconiza que:

Relag@o de emprego ¢ a relagdo de trabalho subordinado. Utilizando o conceito de
relacdo de trabalho mencionado acima, pode-se dizer que a relagdo de emprego ¢é o
vinculo de trabalho humano sob subordinac¢do. Entretanto, a subordinagdo nao é o
unico requisito para a caracterizacdo da relacdo de emprego. Também o sdo a
prestacdo de trabalho por pessoa fisica, a pessoalidade, a onerosidade e a nao

eventualidade.

A saber, tem-se a relagdo de emprego sempre que preenchidos os requisitos legais
especificos, decorrentes da combinagdo de dois artigos da CLT. Art. 3°. “Considera-se
empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza ndo eventual a empregador, sob
a dependéncia deste e mediante salario”. Art. 2°. “Considera-se empregador a empresa,
individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade economica, admite, assalaria e

dirige a prestacdo pessoal de servigo”.
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Os elementos caracterizadores da relagdo de emprego, conforme entende Godinho
(2016, p.281), sdo cinco: a) prestacao de trabalho por pessoa fisica a um tomador qualquer; b)
prestagao efetuada com pessoalidade pelo trabalhador; c¢) também efetuada com nao
eventualidade; d) efetuada ainda sob subordinagdo ao tomador dos servigos; e) prestacdo de
trabalho efetuada com onerosidade.

No tocante aos pressupostos da relagdo de emprego Mauricio Goldinho Delgado (2017),

leciona:

Dessa maneira, os pressupostos da relagdo de emprego no teletrabalho sempre
puderam, assim, ser aferidos da situagdo concreta posta em analise com o simples
concurso dos elementos fatico-juridicos inseridos no caput do art. 3° da CLT (trabalho
por pessoa natural; prestado com ndo eventualidade, onerosidade e subordinagdo) e
também no caput do art. 2° da CLT (trabalho igualmente prestado com pessoalidade).
A nova regra inserida no art. 6° da CLT somente veio explicitar a amplitude,

complexidade e modernidade do conceito juridico de subordinagao.

3.1.Pessoalidade

O elemento pessoalidade esta vinculado a prestagdo dos servigos por pessoa fisica, e
expressa a idéia de intransferibilidade, melhor dizendo, somente a pessoa contratada podera
prestar o servico pactuado, ndo podendo ser realizado por terceiro fazer. Trata-se de um requisito
posto apenas ao empregado.

Mauricio Godinho Delgado (2013, p.283) transmite:

E essencial a configuracio da relagdo de emprego que a prestagdo do trabalho, pela
pessoa natural, tenha efetivo carater de infungibilidade, no que tange ao trabalhador.
A relagdo juridica pactuada — ou efetivamente cumprida — deve ser, desse modo,
intuito personae com respeito ao prestador de servigos, que ndo podera, assim, fazer-
se substituir intermitentemente por outro trabalhador ao longo da concretizagdo dos
servigos pactuados. Verificando-se a pratica de substituigdo intermitente —
circunstancia que torna impessoal e fungivel a figura especifica do trabalhador
enfocado — , desgaracteriza-se a relagdo de emprego, por auséncia de seu segundo
elemento fatico-juridico.

No regime de teletrabalho, o requisito pessoalidade resta-se mitigado. Isso porque, o

instituto afasta o empregador do lugar da prestacao das atividades. Diante disso, o empregado,
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por esta longe do controle de supervisdo do empregador, pode fazer uso de terceiros para

execugdo de suas atividades a ele imputadas.

3.2.Ndo eventualidade

O empregado ¢ toda pessoa fisica que presta servicos de natureza ndo eventual a
empregador, sob a dependéncia deste e mediante salério. (atr.3° da CLT).

Ao examinar o texto normativo, entende-se por natureza nao eventual, que a prestagao
dos servigos ndo podera se da de forma esporddica. A ndo eventualidade denota a idéia de
permanéncia, de modo que o servigo desenvolvido pelo trabalhador ¢ de necessidade

permanente para o empregador.

Nesse sentindo, para que haja relagdo empregaticia € necessario que o trabalho prestado
tenha carater de permanéncia, ainda que por um curto periodo determinado, nao se qualificando
como trabalho esporadico. (DELGADO, 2013)

Em outras palavras, pode-se dizer que o trabalhador ndo eventual ¢ aquele que exerce o
labor de forma repetida, nas atividades permanentes do tomador de servi¢ds, e a este vinculado.
O que ndo dizer que o empregado precisa trabalhar continuamente, ou seja,todos os dias.

Convém lembrar, do principio da continuidade da relagdo de emprego, pelo qual
defende a iniciativa da permanéncia do vinculo empregaticio, objetivando a preservagao do
emprego, com o objetivo de dar seguranga econdmica ao trabalhador e incorpora-lo ao
organismo empresarial.

A respeito da conceituacdo de nao eventualidade, Mauricio Godinho Delgado (2013,

p.285), discorre:

o conceito de ndo eventualidade é, porém, um dos mais controversos do Direito do
Trabalho. A dissensdo apresenta-se na doutrina, na jurisprudéncia e nos proprios
textos legais. Nesse ultimo plano, ha que se destaca a circunstancia de a CLT eleger a
expansdo "servigos se natureza ndo eventual” ( art. 3°, caput; grifos acrescidos) para
traduzir o referido elemento fatico-juridico em enfoque; em contraponto a isso, a Lei
do Trabalho Doméstico prefere valer-se de expressdo distinta, a saber "servigos de

natureza continua" (art. 1°, Lei n. 5.859/72; grifo acrescido).

Ainda nessa tangente, DELGADO (2013, p. 288 apud. Amauri Mascaro Nascimento,

1989) conceitua que: "Eventual € o trabalho que, embora exercitado continuamente e em carater
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profissional, o ¢ para destinatarios que variam no tempo, de tal modo que se torna impossivel a
fixacdo juridica do trabalhador em relagdo a qualquer um deles"

Ao propodsito, MARTINEZ (2017, p.173) exemplifica:

Constata-se, pois, que a eventualidade baseia-se num a idéia de imprevisibilidade de
repetigdo. Assim, se alguém contrata um lavador de carros quando estaciona nas
proximidades da praia e, depois de completado o servigo, ndo ha qualquer previsdo
acerca de sua repeticdo pode-se dizer que esse trabalhador revelou-se como um

eventual.

O paragrafo unico do Art. 75-B, da CLT dispde que “o comparecimento as dependéncias
do empregador para a realizagdo de atividades especificas que exijam a presenga do empregado
no estabelecimento nao descaracteriza o regime de teletrabalho™.

Dessa forma pode-se visualizar uma a possibilidade de incidéncia do trabalho de forma
eventual. Visto que, no regime de teletrabalho, via de regra, as atividades sdo prestadas de forma
ndo eventual fora das dependéncias da empresa. Nao obstante que o empregado, possa de modo

esporadico desenvolver tarefas na sede da empresa vinculada.

3.3.0Onerosidade

Todo contrato de trabalho deve ser oneroso. Acerca dessa afirmativa, Luciano Martinez
(2017) discorre: “para todo trabalho havera sempre uma retribuicdo, ao contrario do que
acontece com outros negocios juridicos de atividades em sentido estrito”.

A ndo contraprestacdo durante o periodo de trabalho ndo descaracteriza a relagdo de
emprego. Dessa forma, disserta Luciano Martinez (2017, apud. Mauricio Godinho Delgado, em
julgamento do RO 144647/97):

A onerosidade, em geral, manifesta-se no plano objetivo, através de pagamentos
materiais feitos ao prestador de servicos. JA no plano subjetivo, a onerosidade
manifesta-se pela intengdo contraprestativa, intengdo econdmica conferida pelas
partes — em especial pelo prestador de servigos — ao fato da prestagdo de trabalho.
Existira o elemento fatico-juridicos da onerosidade no vinculo firmado entre as partes
caso a prestagdo de servicos tenha sido pactuada, pelo trabalhador, com o intuito
contraprestativo trabalhista, com o intuito essencial de auferir um ganhol econdmico
pelo trabalho ofertado. A pesquisa da interagdo das partes — notadamente do prestador
de servigos — em situagdes fronteiri¢as, em que ndo ha aparente efetivo pagamento ao
obreiro, desponta como elemento analitico fundamental para se decidir sobre a

natureza do vinculo formadol entre as partes.
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Sob a 6tica de Mauricio Godinho Delgado, a onerosidade pode ser observada por duas

dimensdes divergentes, porém correlatas, sendo elas o plano objetivo de analise, e o plano

subjetivo de analise:

No plano objetivo, a onerosidade manifesta-se pelo pagamento, pelo pregador, de
parcelas dirigidas a remunerar o empregado em fungdo do contrato empregaticio
pactuadol...]. No plano subjetivo, a onerosidade manifesta-se pela intengdo contra-
prestativa, pela intengdo econdmica (inten¢ao onerosa, pois) conferida pelas partes —
em especial pelo prestador de servigos — ao fato da prestacao de trabalho. Existira o
elemento fatico-juridico da onerosidade no vinculo firmado entre as partes caso a
prestacdo de servigos tenha sido pactuada, pelo trabalhador, com o intuito
contraprestativo trabalhista, no intuito essencial de auferir um ganho econémico pelo

trabalho ofertado.

Em suma, compreende-se que se o empregado tem por obrigacao principal fornecer sua

for¢a de trabalho, o empregador tem por obrigagdo principal remunerar o empregado pelos

servigos prestados.

3.4.Subordinacao

A subordinacdo ¢ o elemento caracterizador mais importante da relagdo de emprego,

posto que encontra-se permanentemente presente na relagao laboral.

Conforme preconiza Delgado (2013, p. 293):

Subordinagdo deriva de sub (baixo) e ordinare (ordenar), traduzindo a nog¢do
etimoldgica de estado de dependéncia ou obediéncia em relagdo a uma hierarquia de
posigdo ou de valores. Nessa mesma linha etimologica, transparece na subordinagdo
uma ideia basica de "submetimento", sujei¢do ao poder de outros, as ordens de

terceiros, uma posi¢ao de dependéncia.

A legislagdo confere ao empregador, dentre outros, o poder diretivo. Posto que o art. 2°

da CLT prevé: “Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os

riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestagdo pessoal de servigo”™.

Sobre a regulamentacdo do teletrabalho para Mauricio Godinho Delgado (2018):

A primeira observagao sobre a regulagao do teletrabalho na ordem juridica do Pais diz
respeito a plena possibilidade da presenca da subordinacao juridica nas situagdes de
trabalho prestado mediante os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisao, ainda que realizado no domicilio do empregado e/ou em outras

situa¢des de trabalho a distancia.
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O Paragrafo tinico do art. 6 da CLT aduz que “os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinagdo juridica, aos meios
pessoais e diretos de comando, controle e supervisao do trabalho alheio”.

Assim, entende-se uma extensdo do poder diretivo e de controle do empregador, vez
que, por meio dos equipamentos tecnologicos e informatizados possibilita ao empregador
controlar, comanda e até mesmo supervisionar o teletrabalhador.

Dessa forma, ndo hé o que se falar mais em mitigagcdo da subordinagao juridica, face a
eficaz utilizagdo dos instrumentos telematicos na supervisao e controle das atividades laborais
bem como da jornada do empregador.

Segundo MARTINEZ (2018, p.88), conforme citado por Pino Estrada, em artigo
intitulado Os mundos virtuais e¢ o teletrabalho nos tribunais brasileiros, Revista de Direito
Trabalhista da Consulex, 2010, p.13, “[...] ¢) a fiscalizacao do trabalho se faz por meio do

aparelho informatico e/ou dos aparelhos de telecomunicagdes.”

3.5.Hor4rio flexivel

O regime do teletrabalho incutiu em um novo modal de trabalho que vem ganhando
cada vez mais espago no mercado. Constituindo uma modificag@o significativa na geografia
laboral, devido a suas atividades estarem em fortemente subordinadas as ferramentas
telematicas.

A flexibilidade é um dos elementos caracterizadores desse novo modal de trabalho,
abarcando além da escolha quanto ao lugar onde realizara as atividades laborais, a jornada de
trabalho a cumprir.

O regime do teletrabalho permite ao empregado desenvolver suas atividades fora das
dependéncias da empresa a ele vinculada, dessa forma o obreiro ndo necessariamente precisa
sair de casa para trabalhar.

Dessa forma, o empregado diante da pressindibilidade do comparecimento na empresa
passa a administrar e organizar, de forma autonoma, sua jornada, respeitados os limites
constitucionais, bem como os horarios de trabalho. Por seu turno, pode-se falar que o
teletrabalhador tem por caracteristica o autocontrole.

Tao logo, o teletrabalho possibilita que o empregado exerca suas atividades laborais de

acordo com o seu biorritimo, podendo assim optar pelo hordrio que mais lhe favoreca,
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implementando a sua jornada os intervalos, quando assim entender por bem e pelo periodo que
desejar.

A flexibilidade de jornada e horario apresenta-se de forma subjetiva, e oportuniza a
conciliacdo entre a vida privada e o trabalho. Assim, o empregado pode programar seus horarios
de trabalho sem prejuizo de seus afazeres pessoais, o que lhe permite uma maior qualidade de
vida.

Contudo, ¢ dificil obter um controle sobre a jornada de trabalho no regime de
teletrabalho, pois as atividades laborais sao desenvolvidas fora do poder de controle diario do
empregador ou superiores. O que, inicialmente, inibe a apuracdo de possiveis horas
extraordinarias de trabalho.

Nesse contexto, como conseqiiéncia da auséncia do controle de jornada, a legislagao
entendeu por incluir o teletrabalhador no rol do art. 62, Il da CLT, nao sendo a esses aplicadas
as normas referentes a duragdo do trabalho. De feito, diante dessa norma ao trabalhador em
regime de teletrabalho ndo incorre a incidéncia de pagamentos de horas extraordinarias.

Em contra partida, art. 6° da Consolidagdo das leis trabalhistas, retrata a possibilidade
do controle de jornada ao declarar indistinto o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que
estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de emprego. E, ao equiparar, para fins de
subordinac¢do juridica, os meios telematicos e informatizados comando, controle e supervisao

aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisao do trabalho alheio.

4. JORNADA DE TRABALHO DO TELETRABALHADOR

A jornada de trabalho ¢ o elemento caracterizador da relagdo de emprego, que objetiva
basilar a protecao dos trabalhadores contra jornadas exaustivas, uma vez que essas tendem a
causar prejuizos a saude fisica e mental do empregado. Esta compreende o periodo em que o
empregado estd disponivel para o empregador, observados os limites impostos pelas normas

Trabalhistas e pela Constitui¢do Federal de 1988.

A estipulacao do tempo destinado ao trabalho ¢ de suma importancia para o trabalhador,
tendo em vista que o mesmo usufruird o tempo remanescente para satisfazer outras necessidades

inerentes aos cidadaos. De modo que uma flexibilizacdo desarranjada do tempo de trabalho
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poderd desencadear jornadas excessivas, fazendo com que o trabalhador tenha seu tempo

dedicado a realizacao de atividades extralaborais reduzido e/ou ate mesmo cerceado.

A jornada de trabalho ¢ o lapso temporal diario em que o empregado se coloca a
disposi¢io do empregador em virtude do respectivo contrato. E, desse modo, a medida principal
do tempo de diario de disponibilidade do obreiro em face de seu empregador como resultado

do cumprimento do contrato que os vincula. (DELGADO, 2013)

Jornada de trabalho ¢ o tempo que o empregado permanece a disposi¢ao do empregador

durante um dia. (MARTINEZ, 2017)

Em linhas gerais jornada de trabalho ¢ o lapso temporal no qual o empregado, em
decorréncia do contrato de trabalho, coloca sua for¢a de trabalho a disposi¢do do empregador.

Ou mesmo, o periodo que o empregador pode dispor da forca de trabalho do seu empregado.

A jornada de trabalho mede simultaneamente duas obrigacdes principais, a prestacao

dos servicos e a apropriacao dos servigos. Assim Mauricio Godinho Delgado revela:

“A jornada mede a principal obrigagdo do empregado no contrato — o tempo de
prestagdo de trabalho ou, pelo menos, de disponibilidade perante o empregador. Por
ela mensura-se, também, em principio, objetivamente a extensdo de transferéncia de

forca de trabalho em favor do empregador, no contexto de uma relagdo empregaticia”.

E conveniente ressaltar a diferenga entre jornada, duragio e horario de trabalho.
Considera-se jornada de trabalho o tempo desprendido pelo empregado o qual permanece a

disposi¢ao do empregador durante um dia, ou seja, as horas diarias de trabalho.

Ja a duracgdo do trabalho, possui uma vertente mais ampla, compreende assim o tempo

de trabalho legalmente outorgado ou contratualmente ofertado a um empregado.

Por fim, o horario de trabalho ¢ a duragdo do trabalho especificada com seus limites,
bem como com a fixacao dos intervalos. Isto ¢, trata-se do espago de tempo em que o empregado
dispde da sua for¢a de trabalho ao empregador, contabilizando do seu inicio ao termino, com

excegdo dos intervalos.

No direito brasileiro a jornada de trabalho €, via de regra, indistintamente, de 8 hs diarias

e 44 hs semanais. Assim dispde o art. 7° da Constitui¢do Federal: “dura¢do do trabalho normal
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ndo superior a oito horas didrias e quarenta e quatro horas semanais, facultada a compensagao

de horérios e a reducdo da jornada, mediante acordo ou convengao coletiva de trabalho”.

O primeiro entendimento que se extrai da lei ao excluir o trabalho remoto da jornada
habitual de oito horas diarias, se d4 em conseqiiéncia da impossibilidade de haver esse controle
de jornada. Dessa forma o teletrabalhador poderia laborar dez, doze até mesmo 14 horas por
dia e fazer jus ao recebimento de horas extras, como também poderia trabalhar apenas quatro

ou seis horas no dia seguinte e ndo ter adverténcias ou descontos salariais no final do més.

Contudo a CLT em seu art. 6°, retrata a possibilidade do controle de jornada: “Nao se
distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o executado no
domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que estejam caracterizados os

pressupostos da relagdo de emprego”.

Mais adiante, em seu paragrafo Unico, prevé ainda que: “Os meios telematicos e
informatizados de comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacao

juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisao do trabalho alheio”.

Em outras palavras, o referido artigo pde em par de igualdade o controle por meios
telematicos e informatizados a supervisdo direta do empregador, posto que as ferramentas
possibilitam o controle da jornada, indicando assim os periodos em que o trabalhador

desenvolve suas tarefas, mesmo em fora das dependéncias da empresa.

Compartilha do mesmo entendimento Amauri Mascaro Nascimento (2018), ao afirmar
que o controle de jornada dos teletrabalhadores ¢ passivel de ser realizado, haja vista que os

meios tecnologicos poderdo ser utilizados para tal fungao.

Isto posto, nota-se que, existindo o vinculo empregaticio, é possivel haver o controle de
jornada do trabalhador em regime de teletrabalho, por parte de empregador, fazendo uso de
equipamentos tecnolégicos. Sendo inegavel que o dispositivo acima evidenciado corrobora com
o entendimento, visto que o mesmo ndo faz distingdo entre o trabalho realizado nas

dependéncias da empresa, a domicilio ou a distancia.

A reforma trabalhista altera o artigo 62, que passa a conter a seguinte redacao: “Nao sao
abrangidos pelo regime previsto neste capitulo”, inciso III “os empregados em regime de

teletrabalho”.
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Entretanto, o legislador incorporou ao art. 62 da CLT no inciso III o teletrabalhador,
retirando a protecdo a jornada, ignorando o fato de que o avanco tecnologico oportuniza aos
empregadores controlar a localiza¢ao exata do trabalhador, as atividades desempenhadas e os

horarios. (MELO, 2017)
A luz do artigo 62 da CLT, Luciano Martinez, entende que:

“a logica do artigo 62 da CLT ¢ de que os sujeitos nele mencionados, por ndo estarem
abrangidos pelo regime da duragdo do trabalho, ndo tem direito de invocar créditos
relacionados a jornada (se¢@o II), aos periodos de descanso (segdo III), ao trabalho

noturno (se¢do IV) e a organiza¢do mediante quadro de horarios (secio V).

A insercao dos teletrabalhadores nas excecdes trazidas pelo artigo 62 da CLT justificou-
se nos fatos de o servico do teletrabalhador ser executado a distancia, fora do lugar no qual o
resultado do labor ¢ esperado e de o empregador ndo poder fisicamente fiscalizar a execucao

da prestacao dos servicos. (MARTINEZ, 2017)
GODINHO a luz do dispositivo discorre:

“A segunda observacdo a ser feita ¢ no sentido de lembrar que a Lei n. 13.467/201 7
inseriu os empregados em regime de teletrabalho dentro da excludente do art. 62 da
CLT, que se refere a ndo aplicacdo, aos trabalhadores ali referidos (incisos I, II e III
do art. 62), das regras concernentes a duracao do trabalho. Tais empregados, portanto,
laborando em contexto que toma dificil ou até mesmo invidvel o controle de jornada,
nao recebem a incidéncia de regras sobre duragdo do trabalho, horas

extras/suplementares, intervalos trabalhistas, etc”.

Nao obstante, Godinho ndo entende por descabida a presun¢ao do art. 62°11I da CLT,
por em alguns casos, ser dificil enxergar com precisdo o controle da jornada no regime do

teletralaho, tendo em vista a liberdade do empregado face a nao supervisao do empregador.

Trata-se de presuncao relativa, que admite prova em sentido contrario. Essa prova tem
de ser realizada pelo autor da agdo trabalhista - o empregado -, em face da presun¢do juridica

estipulada pela CLT. (GODINHO, 2018)

Em uma analise interpretativa consoante a Constituicdo Federal, combinada com os
dispositivos da CLT, para Geraldo Magela Melo, a inclusdo do teletrabalhador no art. 62° deve

ser compreendida de modo que:
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“encontram-se excluidos da prote¢ao da jornada os teletrabalhadores que nao possuem
nenhuma forma de controle do tempo de trabalho. Isto ¢, aqueles empregados que
iniciam e terminam suas atividades no horario que bem entenderem, com total
liberdade. A cobranga patronal ¢ feita por meio de metas e resultados, sem

acompanhar os momentos em que a atividade esta efetivamente sendo desempenhada.

Extrai-se do exposto, que ao regime do teletrabalho, quanto a jornada de trabalho deve
ser respeitada a limitagdo constitucional, todavia admite-se ao caso concreto prova em contrario
por parte do teletrabalhador a cerca do possivel excesso de jornada. Dessa forma nos casos em
que o trabalhador comprove o excesso da jornada, essas deverdo ser pagas e/ou compensadas

pelo empregador.

5. DO DIREITO A DESCONEXAO DO TRABALHO

Em linhas gerais, o direito a desconexao consiste no direito de o empregado usar seu
tempo ndo dedicado ao trabalho para realizacdo de atividades pessoais que ndo estejam
relacionados ao trabalho. Ou seja, ¢ o direito que o empregado possui de ndo trabalhar fora do
seu horario de labor, inclusive de ndo ter interrompido os seus horarios livres bem como as
férias.

Os direitos sociais estdo elencados na Constituicdo federal em seu artigo 6°: “Sdo
direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentagdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer,
a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituicao”.

Logo em seguida, em seu artigo 7°: Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além
de outros que visem a melhoria de sua condicao social: XIII - dura¢do do trabalho normal nao
superior a oito horas didrias e quarenta e quatro semanais, facultada a compensacao de horarios
e a redugdo da jornada, mediante acordo ou convencao coletiva de trabalho; XV - repouso
semanal remunerado, preferencialmente aos domingos; XVII - gozo de férias anuais
remuneradas com, pelo menos, um ter¢o a mais do que o salario normal;

Ao proposito, Marders e Kunde (2017) discorrem:
A contituigdo federal define o tranalho como direito social, ou seja, ¢ um direito que
estabelece condi¢des para realizagdo da dignidade da pessoa humana, valor maximo
de nosso ordenamento. Sendo assim, ¢ o texto Maior — por meio de artigos que
garantam o direito a limitagdo de jornada, férias, descanso semanal remunerado, entre
outros-, que estabelece o direito do trabalhador de estar fora do labor em periodos pds
e durante o trabalho, de modo que este possa estabelecer um desligamento de sua

atividade diaria.
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O direito a desconexdo estd relacionado diretamente com a garantia dos os direitos
socias. Posto que, para os empregados sujeitos a situagdes heterogéneas e hipossuficientes numa
relacdo de trabalho, os direitos sociais viabilizam melhores condigdes de vida.

A par disso, enquanto direito social, o repouso do trabalhador nos remete a interpreta-
lo como um elemento caracterizador do direito a desconexao, bem como reconhecé-lo enquanto
componente essencial para garantia da dignidade da pessoa humana.

Consoante entendimento de Marders e Kunde (2017, p. 130 apud. Souto Maior 2011):
Quando se fala em direito a se desconectar do trabalho, pode se traduzir como direito
de ndo trabalhar, no entanto, esta visdo transcende a concepgdo filosofica para se
estabelecer como um bem de vida. Isso porque a cultura da nossa sociedade PE
pautada na significAncia de que através do trabalho que o individuo se dignifica, de

modo que ndo se aceita cordialmente o direito de ndo trabalhar.

Nesse caso, expressa-se o direito de ndo trabalhar no sentido de trabalhar menos,
observadas as limitagdes fisicas e mentais de cada individuo. Ademais, ¢ de suma importancia
que o trabalhador se dedique a atividades inerentes a satide e sua vida privada. Logo a limitagao
da jornada de trabalho ¢ crucial para que o empregado usufrua de outros direitos sociais nos
horarios extralaborais, bem como garantir protecao de sua saude fisica e mental.

Nessa vereda Mauricio Godinho Delgado, discorre:
E importante enfatizar que o maior ou menos espagamento da jornada (eduragio
semanal e mensal do labor) atua, diretamente, na deterioragdo oumelhoria das
condicdes internas de trabalho na empresa, comprometendo ou aperfeicoando uma
estratégia de redugdo dos riscos e maleficios inerentes ao ambiente de prestacao de
servicos. Noutras palavras, a modulag@o da duracdo do trabalho ¢ parte integrante de
qualquer politica de saude publica, uma vez que influencia, exponencialmente, a
eficacia das medidas de medicina e seguranca do trabalho adotadas na empresa. Do
mesmo modo que a ampliagdo da jornada (inclusive com a prestagao de horas extras)
acentua, drasticamente, as probabilidades de ocorréncia de doengas profissionais ou
acidentes do trabalho, sua redugdo diminui, de maneira significativa, tais

probabilidades da denominada “infortunistica trabalhista”.

Diante dessa questdo , Columbu e Massoni (2017) destaca:
O essencial a reter ¢ que deve ser assegurada a devida harmonizagao do trabalho com
a vida familias e o tempo de lazer. Com efeito, dentro do tempo de ndo trabalho insere-
se um direito fundamental, consagrado em diversos pactos internacionais de direitos
humanos e pela nossa constitui¢do federal, que ¢ o direito ao lazer. Tal aspecto ndo
devera evidentemente ser negligenciado na reinterpretacéo do ordenamanento juridico
trabalhista, eis que tal direito igualmente podera ser afetado (e até lesado) a partir da

nogdo de tempo de trabalho, jornada, durag@o de trabalho e assim por diante.
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Por estd o teletrabalho interligado a utilizagdo de equipamentos tecnoldgicos no
desenvolvimento das suas atividades, estes também possuem correlagdo com a desconexao.
Tendo em vista o fato de essas ferramentas estarem vinculadas ao empregador, torna-se possivel
a exigéncia de execugdes de tarefas ao empregado em momentos nao destinados ao labor.

Acerca da tematica manifesta-se Marders e Kunde (2017, p. 131):

Sabe-se que o teletrabalhador, apesar de ndo utilizar o ambiente da empresa onde
trabalha e ndo ter contato pessoal com colegas ou superiores, sujeita -se ao controle
destes, pois continua subordinado ao chefe, atendendo-lhe as ordens, submetendo-se
ao controle, cumprindo as suas obrigagdes. O empregador, tem o direito de
acompanhar o desempenho de seu teletrabalhador, cobrando-lhe as metas, mas nao
pode, se utilizar da tecnologia para adentrar na vida deste, a qualquer momento. O

periodo de desconexio aqui, torna-se muito mais relevante.

Seguindo essa 6tica, as tecnologias juntamente com a internet podem ser utilizadas tanto
de forma benéfica quanto de forma o maléfica. Em principio podem ser aproveitada como
ferramenta inigualdvel de comunicagdo e marketing pelas empresas. Todavia, pode também ser
utilizada como forma de escravizar o trabalhador, visto que, por meio dessas, tem-se um acesso
mais facil ao empregado.

Dispde a Sumula n® 428, I do TST:

SOBREAVISO APLICACAO ANALOGICA DO ART. 244, § 2° DA CLT (redagdo
alterada na sess@o do Tribunal Pleno realizada em 14.09.2012) - Res. 185/2012,
DEJT divulgado em 25, 26 ¢27.09.2012.11 - Considera-se em sobreaviso o
empregado que, a distdncia e submetido a controle patronal por instrumentos
telematicos ou informatizados, permanecer em regime de plantdo ou equivalente,
aguardando a qualquer momento o chamado para o servigo durante o periodo de

descanso. (TST, 2012, online)

Como se nota, ¢ inegavel que o tempo dedicado ao descaso traz beneficios a
produtividade do trabalhador. Logo, a desconexdo a delimita¢do da jornada ¢é essencial para que
o melhor rendimento do empregado seja concomitante a prote¢ao de sua satde fisica e mental.

O teletrabalhador ¢ detentor dos mesmos direitos atribuidos aos trabalhadores
convencionais. Com efeito, a ele cabe o direito de se desconectar do trabalho, suspendendo a
comunica¢do com seu empregador, respaldado pelo direito ao repouso, consoante o principio
da igualdade.

Nessa vereda, € nitido que o avango tecnologico reflete diretamente nas relacdes de
trabalho, contudo ¢ necessario que o trabalhador se desconecte com o intuito de preservar sua

integridade fisica e mental. Desta forma, a evolu¢ao dos equipamentos tecnologicos deve



32

reportar-se a beneficiar as relagdes de trabalho e o desenvolvimento das atividades, jamais sob

hipotese alguma para escravizar o empregado.

6. DA SAUDE E SEGURANCA DO TELETRABALHADOR

O teletrabalho remodela apenas a forma de organizagao laboral do trabalhador, de modo
a manter inalterado o seu status juridico de empregado. Isto €, o teletrabalhador possui todos os

direitos conferidos aos empregados comuns, como o garantia da satde e seguranga no trabalho.

Cumpre destacar, as regras Constitucionais no entorno da prote¢do. No do artigo 5° da
Constituicao Federal destacam-se o direito a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranga e a propriedade. Mais adiante, no artigo 1° ¢ conveniente apontar, a

dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa.

Ainda com enfoque na constituicao federal, o seu art. 7°, XXII assegura ao trabalhador,
de modo geral, o direito a redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de
saude, higiene e seguranca. Da mesma forma, preconiza a CLT, nos artigos 157 e seguintes,
impondo que as empresas devem cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina

do trabalho.

A prote¢do a satde e seguranga, assim como o meio ambiente adequado, constituem
deveres fundamentais do empregador, posto que sdo direitos fundamentais salvaguardados aos
trabalhadores. Ademais, o meio ambiente laboral do teletrabalhador ¢ aquele onde o mesmo

desempenha suas atividades, independente do lugar.

Isto posto, discorre Alfredo Massi (2017, p96, apud DIMOULIS e MARTINS, 2011, p
74):

Com base nisso, definimos os deveres fundamentais como deveres de agdo ou
omissdo, proclamados pela constitui¢do (fundamentalidade formal), cujos sujeitos
ativos e passivos sdo indicados em cada norma ou podem ser deduzidos mediante
interpretacdo. Muito frequentemente a titularidade e os sujeitos passivos sdo difusos
e o conteido do dever (conduta exigida) s6 pode resultar de concretizacdo

infraconstitucional.

MASSI (2017, apud. MELO, 2010. p.270-272) ainda dispoe:
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“Por outro lado, o meio ambiente do trabalho ndo se restringe ao local de trabalho
estrito do trabalhador. Ele abrange o local de trabalho os instrumentos de trabalho, o
modo da execugdo das tarefas e a maneira como o trabalhador ¢ tratado pelo
empregador ou tomador de servigo e pelos colegas de trabalho (...) Portanto, o
conceito de ambiente do trabalho deve levar em conta a pessoa do trabalhador e tudo

que o cerca”.

Ainda sob a otica de direitos fundamentais, € premente ressaltar que consoante o principio
n°® 11 dos “Principios de Ruggie” da ONU, estabelece que “As empresas devem respeitar os
direitos humanos. Isso significa que devem se abster de infringir os direitos humanos de
terceiros e enfrentar os impactos negativos sobre os direitos humanos nos quais tenham algum

envolvimento”.

Nesse seguimento, o art. 75-E da CLT determina que “o empregador devera instruir os
empregados, de maneira expressa e ostensiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar

doengas e acidentes de trabalho”.

Dispde ainda o Pardgrafo unico que “o empregado deverd assinar termo de

responsabilidade comprometendo-se a seguir as instrugdes fornecidas pelo empregador”.

Dessarte a reforma exige que o empregador instrua seus empregados quanto a maneira de
evitar um acidente e até mesmo o desenvolvimento de uma doenca ocupacional. Devendo o
empregado assinar um termo de responsabilidade onde o mesmo compromete-se a cumprir as
instrucdes fornecidas pelo empregador.

Nota-se que, assim como qualquer outro, no regime de teletrabalho, possui obrigacdes e
deveres que devem ser observados e respeitados por ambas as partes. Por iguais razdes, deve o
empregador garantir ao empregado condi¢des adequadas de trabalho, bem como o empregado
obrigar-se a usufruir corretamente do ambiente.

Por via de conseqiiéncia, caso uma das partes, por negligencia, imprudéncia ou impericia,
descumprir com sua obrigacdo, ndo podera imputar a outra a responsabilidade pelos danos

decorrentes.

Conquanto ¢ valoroso salientar, que o termo supracitado ndo elimina a responsabilidade
do empregador, caso haja confirmagdo da sua culpa. Cabendo ao empregador supervisionar o
local de trabalho, assim como a efetivagdo do cumprimento das normas de satde e seguranca

do trabalho. Em contrapartida, a inexisténcia do termo presume o nao cumprimento do
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empregador ao seu dever de instruir adequadamente o empregado e de garantir a salubridade

do meio ambiente do trabalho.

Assim sendo, apesar do ambiente laboral se encontrar distante da supervisao do
empregado, o legislador, no caput do artigo supramencionado, estabelece que o empregador
deve, de maneira expressa e ostensiva o empregador, no que se refere as precaugdes a tomar a

fim de evitar doengas ¢ acidentes de trabalho.

Desse modo, a redagdo do art. 75-E denota a essencialidade da prote¢dao a saude do
trabalhador em regime de teletrabalho. Nao havendo a incidéncia de excludente de
responsabilidade, pois além de instruir o empregado, incumbe ao empregador a garantir a

seguranca do meio ambiente do trabalho ainda que fora de seu estabelecimento.

Constituicao Federal em seu artigo 7° traz em seu bojo a limitagao da jornada e duracao
normal de trabalho, ndo podendo essa ser superior a oito horas diarias e quarenta e quatro horas
semanais, facultada a compensacdo de horérios e a redugdo da jornada, mediante acordo ou

convengao coletiva de trabalho.

Em que pese os ricos a saude, as jornadas excessivas tendem a ser deveras prejudicial ao
empregado. Nessa esteira, Marders e kunde (2017, apud, Emilia Sako, 2014, p. 173) atenuam:
"[...] o trabalhador/teletrabalhador ndo consegue separar sua vida privada da atividade laboral,
cumpre jornadas de trabalho incompativeis com sua capacidade fisica e psiquica e acaba sendo

acometido pelo superestresse gerado pelo trabalho".

6.1.Do acidente de trabalho

Acidente de trabalho ¢ um tema que estar sempre presente no cotidiano das pessoas ,
seja de forma direta ou indireta , portanto , ¢ um assunto de fundamental importancia que faz
jus a uma boa dissertacdo sobre seus desdobramentos . Antes de maiores aprofundamentos
sobre o assunto , ¢ imperioso salientar as consideragdes trazidas pelos artigos 19 e 20 da. da

Lei n® 8.213/91 sobre acidente de trabalho :

Art. 19. Acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo de

empresa ou de empregador doméstico ou pelo exercicio do trabalho dos segurados
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referidos no inciso VII do art. 11 desta Lei, provocando lesao corporal ou perturbacao
funcional que cause a morte ou a perda ou redugdo, permanente ou temporaria, da

capacidade para o trabalho.[...]

Art. 20. Consideram-se acidente do trabalho, nos termos do artigo anterior, as
seguintes entidades morbidas: I - doenca profissional, assim entendida a produzida ou
desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar a determinada atividade e constante
da respectiva relag@o elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social;
II - doenca do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em fungao de
condicdes especiais em que o trabalho ¢ realizado e com ele se relacione diretamente,

constante da relagdo mencionada no inciso 1.

Partindo da visualizagdo dos respectivos artigos 19 ¢ 20 da Lei n°® 8.213/91, conclui-se
que o acidente de trabalho estar tipificado em lei e , consequentemente , havendo possiveis
situacdes que se enquadrem nas tipificagdes previamente estabelecidas , desencadeara todo um
processo juridico com a finalidade amparar as partes envolvidas ,com base nas leis trabalhistas
. Porém, nem sempre o tema acidente de trabalho foi encarado com a importancia necessaria .

Por anos, o que hoje ¢ tido como acidente de trabalho, era tido como um mero
acontecimento infeliz do empregado, ou seja, uma adversidade, um acontecimento decorrido
do acaso e que nada poderia ser feito para que tal acontecimento pudesse ser evitado. Com isso,
varios casos que hoje seriam tipificados como acidente de trabalho, passaram despercebidos e
as vitimas desses acidentes nao recebiam a devida assisténcia cabivel naquelas situacdes, o que
demonstrava claramente a omissdo dos 6rgaos competentes no que diz respeito a fiscalizagao
das condig¢des de trabalho do empregados .

Atualmente a doutrina afasta essa idéia de desamparo legal em relacdo a classe
empregada, fornecendo dispositivo que podem ser utilizados pelos trabalhadores para que assim
seus direitos pleiteados possam ser efetivados. Além de reparar os danos oriundos de um
eventual acidente de trabalho, a doutrina ainda enfatiza a importancia da prevencdo desses
possiveis acidentes, ou seja, métodos que podem ser utilizados com a finalidade de evitar essas
casualidades nos ambientes de trabalho. Tudo isso com o objetivo de promover o bem estar dos
empregados no desempenho de suas respectivas atribui¢des profissionais.

Como mencionado anteriormente, conforme o artigo 19 da lei Lei n® 8.213/91, acidente
de trabalho ¢ o ato que ocorre durante o trabalho e que traz lesao corporal ou perturbagao

funcional que cause a morte, a perda ou a reducdo , permanente ou temporaria , da capacidade
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para o trabalho. Entretanto, existem situagdes em que ndo se trata especificamente de acidente
tipico, porém , para efeitos de direito, existem equiparagdes .

As situagdes que sao equiparadas a acidente de trabalho estdo dispostas no artigo 21 da
Lein®8.213/91, sdo elas :

O acidente ligado ao trabalho que, embora nao tenha sido a causa tinica, haja contribuido
diretamente para a morte do segurado, para reducao ou perda da sua capacidade para o trabalho,
ou produzido lesdao que exija atencado médica para a sua recuperacao;

O acidente sofrido pelo segurado no local e no horario do trabalho, em consequéncia de:

a) Ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou companheiro de
trabalho;

b) Ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada ao
trabalho;

c) Ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de companheiro
de trabalho;

d) Ato de pessoa privada do uso da razao;

e) Desabamento, inundagdo, incéndio e outros casos fortuitos ou decorrentes de forga
maior;

A doencga proveniente de contamina¢do acidental do empregado no exercicio de sua
atividade;

O acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horario de trabalho;

a) Na execucao de ordem ou na realizagdo de servigo sob a autoridade da empresa;

b) Na prestagdo espontanea de qualquer servigo a empresa para lhe evitar prejuizo ou
proporcionar proveito;

¢) Em viagem a servigo da empresa, inclusive para estudo quando financiada por esta
dentro de seus planos para melhor capacitacdo da mao de obra, independentemente do meio de
locomogao utilizado, inclusive veiculo de propriedade do segurado;

d) No percurso da residéncia para o local de trabalho ou deste para aquela, qualquer que
seja o meio de locomogao, inclusive veiculo de propriedade do segurado.

E valido salientar que os periodos destinados a refei¢do ou descanso ou por ocasido da
satisfacdo de outras necessidades fisiologicas, no local do trabalho ou durante este, o empregado

¢ considerado no exercicio do trabalho.

7. VANTAGENS E DESVANTAGENS
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A revolugdo tecnologica remodelou a estrutura econdmica mundial bem como as
relagdes sociais de trabalho. Propiciando assim, uma nova organiza¢do social cada vez mais
subordinada aos mecanismos telematicos, que reflete de forma direta nas organizagdes
empresariais.

Tal avango da tecnologia permite o trabalho fora das dependéncias do empregador
mediante o uso de recursos telematicos ou informatizados para execugdo das tarefas, bem como

meio de comunicagdo entre empregado e empregador.

O teletrabalho surgiu como resultado desse novo modelo de organizagao

socioecondmico que acarretou em modificagdes no ambito das relagdes de trabalho.

Em aspectos gerais, o teletrabalho causa grande impacto na sociedade como um todo,
pois dele decorrem benfeitorias de ordem ambiental, quais sejam, reduc¢do do trafego e
congestionamentos e, por conseguinte reduc¢do da poluicdo. Assim como beneficios de ordem
social, como a geracdo de empregos e inclusdo social, impactando de forma positiva o

desemprego.

7.1. Para o teletrabalhador

O teletrabalhador que realiza suas atividades em sua residéncia, tem a seu favor mais
tempo, tendo em vista a ndo necessidade de se deslocar até a sede da empresa, o que por
conseguinte impacta na sua produtividade, visto que o empregado ao livrar-se do percurso

diario, por muitas vezes extensos, retira da sua vida os estresses e tensdes deste decorrente.

A dispensabilidade do deslocamento mostra-se um fator de suma importancia, sobretudo
para os cidaddos portadores de deficiéncia, visto que esses encontram numerosas dificuldades
no tocante a locomogdo. Assim, o teletrabalho tende a favorecer a inser¢do dos portadores de

deficiéncia no mercado de trabalho.

Outro ponto positivo esta na flexibilidade do horario dedicado ao trabalho, que ocasiona
em melhor qualidade de vida do obreiro, desde que se consiga discernir o tempo de trabalho do

tempo livre.
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De posse dessa vantagem, o teletrabalhador dispde de autonomia quanto ao seu horario
de trabalho, podendo assim optar pelo periodo mais confortdvel e favoravel para o

desenvolvimento de suas tarefas.

E importante ressaltar que, para o género feminino, o teletrabalho possibilita a
conciliagdo do trabalho a ser desenvolvido com os afazeres maternos. Dessa forma a mulher,
mae ¢ dona de casa, flexibilidade de horarios ¢ do ganho do tempo ora gasto em seu

deslocamento, tem maior liberdade para harmonizar sua atividades laborais e extralaborais.

No tocante a esses pontos pode-se dizer que a economia de tempo do deslocamento do

trabalhador ate a empresa ligado a flexibilizagcdo de horario, gera grande beneficio ao obreiro.

No ambiente domiciliar as interrup¢des e interferéncias durante a execucdo das
atividades tendem a ser menor que no ambiente de trabalho convencional, e isso também

propicia ao empregado uma maior capacidade de concentragao.

Em contra partida, devido o teletrabalho ocorrer fora das dependéncias da empresa, nao
mais permitindo o contato fisico didrio com os demais colegas, o trabalhador em regime de

teletrabalho tende a sofrer com o fendOmeno do isolamento social.

A sensacdo de isolamento social pode ser amenizada a partir do comparecimento
eventual do teletrabalhador na empresa. Sobremais, o isolamento social pode desencadear

outras modalidades de enfermidades psicologicas.

O teletrabalho, quando realizado no domicilio do obreiro, pode gerar um aumento dos
conflitos familiares, devido a possivel complexidade em separar harmoniosamente o horario

destinado ao trabalho e o horario dedicado ao laser.

Além do que, o teletrabalhador pode também desenvolver enfermidades decorrentes do
uso excessivo das tecnologias de informacgao, a exemplo, lesdes oculares devido a utilizagao

imoderada de tabletes e computadores, bem como lesdes por esforgos repetitivos.

Outra desvantagem ao obreiro em regime de teletrabalho que ¢ importante frisar ¢ a
dificuldade na atuacao sindical. Isso porque, a descentralizagdo advinda do teletrabalho tende a

minimizar os niveis da prote¢do sindical.

7.2. Para o empregador
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O teletrabalho reporta ao empregado vantagens como a economia de espago antes
destinados ao local de trabalho, consequentemente menor consumo de energia, bem como
menores custos referentes ao mobilidrio e higienizagdo. Logo, a reducao dos custos ¢ uma das

principais vantagens auferidas ao empregador pelo regime de teletrabalho.

A auséncia dos superiores também implica na produtividade, de modo que os
empregados se sentem menos pressionados, o que acarreta em uma execucao de atividades de

maneira produtiva e aprimorada.

O labor distante da sede da empresa faz com que a rotatividade obtenha menor indice,
bem como a reducao de conflitos sociais entre os trabalhadores. Interfere também diretamente
na reducdo do indice de absenteismo dos empregados, isso porque, por motivos ligados a satde
e a qualquer impedimento fisico impossibilitam o teletrabalhador de locomover-se até o
trabalho, porém nado os impede de trabalhar em casa.

O crescimento tecnologico permite as empresas, por meio da internet, ter acesso a uma
gama de trabalhadores em escala mundial, compreendendo assim um maior alcance na sele¢ao
de empregados.

Possiveis catastrofes, ndo afetaram de modo expressivo o execucdo das atividades
desenvolvidas pelos obreiros integrados ao regime do teletrabalho, desde que ndo impliquem
em bloqueio de telecomunicacgodes.

No tocante as desvantagens, pode-se afirmar que para o empregador, a mais preocupante
versa sobre a vulnerabilidade das informacdes da empresa, mais precisamente no risco de que
sejam difundidas informagdes internas e sigilosas a empresas concorrentes.

Diante da iminéncia de tal vulnerabilidade, pode a empresa adotar como medida de
seguranc¢a, o bloqueio das informagdes confidenciais permitindo o acesso a esses arquivos
apenas na propria empresa, com o intuito de se evitar fraudes e até mesmo a subtragcdo dos
mesmo por parte de seus empregados.

Todavia, por o teletrabalho ser desenvolvido e potencialmente subordinado a tecnologia,
persiste o risco para a empresa no que se refere a seguranga de seus dados. Trata-se em questao,
do ingresso ao sistema informatizado da empresa, por pessoas nao autorizadas, que passardo a
ter acesso as informagdes em sua integralidade.

O artigo 5° da Carta Magna de 1988 dispde: “sdo iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a

inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos
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termos seguintes:” XII — “é invioldvel o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes
telegraficas, de dados e das comunicagdes telefonicas, salvo, no tltimo caso, por ordem judicial,
nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdao criminal ou instrucao
processual penal”,

Dessarte, pode-se considerar que a garantia dada pela Constituigdo quanto a
inviolabilidade dados, compreende o sigilo de dados de uso de informagdes decorrentes da
informatica, com fundamento na adequagdo da norma perante o surgimento de novas formas de
armazenamento e transmissao de informag¢des, com intuito de impossibilitar interceptagoes e

divulgacdes ilicitas.

8. CONSIDERACOES FINAIS

O teletrabalho ¢ um novo modelo de trabalho a distancia que vem ganhando proporg¢des
cada vez maiores, tendo em vista que condiz com a dinamica da era da informatizagdo e ja

domina muitas empresas.

Esse novo modal de trabalho surge de modo a facilitar vida de trabalhadores e das
empresas, por se tratar de um trabalho remoto, pautado no uso de ferramentas subordinadas a
tecnologia da informagdo e comunicagdo, valendo-se de computadores e/ou demais aparelhos
eletronicos ndo havendo a necessidade da presenca fisica do empregado nas dependéncias da
empresa, acaba que barateando custos e fazendo com o que o trabalhador fique mais tempo com

a familia.

Assim, nota-se que diante dos meios tecnologicos de monitoramento, alguns direitos
fundamentais dos empregados podem ser violados em face do poder de controle e/ou
fiscalizatorio. Quando a fiscalizagdo ¢ realizada por programas de informatica, documentos
particulares do empregado tornam-se vulneraveis, devendo haver uma limitagdo imposta

contratualmente ou uma legislagdo especifica.

Embora o poder fiscalizatorio encontre respaldo na legislagdo trabalhista, os direitos
fundamentais do empregado encontram-se exteriorizados na Constituicdo Federal, e sdo

baseados no principio da dignidade da pessoa humana, o qual rege toda a ordem constitucional.
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Sem legislacdo adequada, ¢ provavel que o empregado tenha o seu direito fundamental a

intimidade e vida privada violado em face do poder de fiscalizacdo empregaticio.

O teletrabalhador ¢ detentor dos mesmos direitos atribuidos aos trabalhadores
convencionais. Com efeito, a ele cabe o direito de se desconectar do trabalho, suspendendo a
comunica¢do com seu empregador, respaldado pelo direito ao repouso, consoante o principio
da igualdade.

Nessa vereda, ¢ nitido que o avanco tecnologico reflete diretamente nas relacdes de
trabalho, contudo ¢ necessario que o trabalhador se desconecte com o intuito de preservar sua
integridade fisica e mental. Desta forma, a evolu¢dao dos equipamentos tecnologicos deve
reportar-se a beneficiar as relagdes de trabalho e o desenvolvimento das atividades, jamais sob

hipotese alguma para escravizar o empregado.

No regime do teletrabalho, quanto a jornada de trabalho deve ser respeitada a limitagao
constitucional, todavia admite-se ao caso concreto prova em contrario por parte do
teletrabalhador a cerca do possivel excesso de jornada. Dessa forma nos casos em que o
trabalhador comprove o excesso da jornada, essas deverdo ser pagas e/ou compensadas pelo

empregador.

O teletrabalho amplia o leque do mercado de laboral, para as pessoas com deficiéncia,
outrora esquecidas ou mesmo descartadas pelo sistema convencional. A utilizagdo da
tecnologia nas relagdes de trabalho possui um papel bastante significativo, tendo em vista que
auxilia na garantia da efetivacdo dos direitos fundamentais inerentes as pessoas com

deficiéncia.
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